
Soluciones Ascom
para el sector sanitario.



ascom.com

ascom.com

Soluciones de comunicación y colaboración
para organizaciones sanitarias y empresariales.

Voicelan Telecom SL es una empresa dedicada a gestionar los productos y soluciones de Ascom en España

MISIÓN
_Brindar apoyo a nuestro socio y actuar como enlace entre el 
fabricante y nuestros clientes. 
_Satisfacer las necesidades del mercado, encontrar la mejor solución 
en nuestro catálogo y adaptarla para lograr la plena satisfacción del 
cliente.

VISIÓN
_La confianza del cliente y la capacidad de hacer que las cosas 
sucedan.

VALORES
_Nuestras propuestas se basan en el conocimiento, la precisión, la 
transparencia, la comunicación, la valentía, la innovación y el orden 
de los materiales utilizados y de la solución entregada al cliente.

FORTALEZAS
_Ingeniería, distribución, ventas, mantenimiento y soporte técnico de 
los equipos y soluciones nuevas y antiguas de Ascom.

http://www.ascom.com/
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ascom.com

Soporte profesional y técnico
a constructoras y despachos de arquitectura.

http://www.ascom.com/


Soporte a 
Despachos de Arquitectura

ASISTENCIA PROYECTUAL

_Análisis de las necesidades del cliente final.
_Estudios previos y conceptualización.
_Concepción y propuesta en todas sus fases.
_Análisis de precios y costes.

FORMACIÓN

_Operativa y funcionamiento.
_Configuración.

DOCUMENTACIÓN

_Ingeniería eléctrica.
_Redacción técnica.
_Planimetría y esquemas de principio.



Soporte a 
Constructoras

ASISTENCIA TÉCNICA

_Planificación de pedidos y entregas.
_Elaboración de planos.
_Gestión junto con el área médica y dirección.
_Formación al personal instalador.
_Formación al personal médico.

INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN

_Planificación de la instalación.
_Coordinación en las distintas fases de la obra.
_Verificación ejecución.
_Puesta en marcha del sistema.

MANTENIMIENTO, SOPORTE Y GARANTÍA

_Incluido primer año.



• De un vistazo
¿Quién es Ascom?
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Hospitales Residencias Empresas



• La información adecuada a la persona adecuada en el momento adecuado
¿Quién es Ascom?
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Conéctate a…

Orquestando

Distribuya



• Dar vida a los datos
¿Quién es Ascom?



• Soluciones para instituciones sanitarias, centros de larga estancia y empresas
Presencia mundial con una amplia base instalada

Europa

América

Asia-Pacífico

Oficina de Ascom Productos asociados y autorizadosPresencia de Ascom



• Dar vida a los datos
Reconocimientos y premios del mercado



• Desde la alarma básica y la supervisión hasta el análisis preventivo
Nuestra visión del sector médico-social

Software 

Conocimiento 
de la situación

Predicción (IA)

Consejos
para optimizar los flujos de 
trabajo/perfiles

Eventos

Algoritmo

1. Llamada a la 
enfermera

2. Alarma técnica
3. Sensor único

Seguridad 
del personal

Flujo de trabajo 
dinámico

Flujo de trabajo estático

Datos 
personales Alertas 

tempranas

Alarma Supervisión Prevención

Ofelia Digistat SmartSense IA 



Sistema de llamada 
de enfermera Ascom

Control remoto de la 
actividad

Servicio y asistencia

Cartera de socios 
tecnológicos
(por región)

Distribución de 
alarmas

Movilidad

• Acceso a una gama de productos probados, fiables y ampliamente implantados
Nuestra exclusiva gama de productos

IP-DECT VoWiFi

InfraestructuraMyco Smartphone

Ofelia

Buscapers
onasUnidad

Servicios profesionales y 
atención al cliente

SmartSense
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